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TURNO: Todos 
Materia: Comunicación y Sociedad           
Curso: 3° Año 
Semana: Del 12-6-20 al 26-6-20              
Profesora: Albornoz, Sandra   Curso:3° Div: 3°  E-mail: sandraalbornos@hotmail.com  Turno: Vespertino 
Profesora: Labonia, Marcela    Curso: 3° Div: 1° E-mail: marcelalabonia@yahoo.com.ar  Turno: Vespertino
Profesora: Amante, Margarita   Curso: 3° Div: 1°  E-mail: margaritadlevalle72@gmail.com  Turno: Tarde
Profesora: Amante, Margarita   Curso: 3° Div: 2°  E-mail: margaritadlevalle72@gmail.com  Turno: Tarde
Contenidos
Teorías de la comunicación: Mass communication Research, La escuela de Francfurt, Los estudios culturales de Birmiham
Signos, símbolos, señales.
Objetivos:
· Reconocer la importancia de las teorías de la comunicación
· Comprender la complejidad de los procesos de comunicación.
· Reflexionar críticamente sobre la influencia de los medios de comunicación masivos.
· Reconocer la importancia de la comunicación a través de signos, símbolos y señales.
ACTIVIDAD  1
En base a la lectura de los siguientes textos  sintetizar los principales aportes de  siguientes teorías de la comunicación:
1. Mass communication Research
2. La escuela de Francfurt
3. Los Estudios culturales de Birmiham
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ACTIVIDAD 2
Signos y símbolos
Todos nos comunicamos, puesto que vivimos en sociedad. Los seres humanos nos relacionamos y para ello nos comunicamos, emitiendo y captando múltiples mensajes. Y es que en nuestra cotidianidad estamos inmersos entre diversos signos, señales y símbolos, que abarcan desde un gesto o una mirada, hasta los afiches publicitarios o los medios de comunicación social, como la televisión y la prensa. Tal como afirma el semiólogo italiano Humberto Eco, "la cultura es comunicación’. Todo acto comunicativo es el intercambio de información o mensajes a través de un medio que puede ser acústico, eléctrico, visual, etc., entre un emisor y un receptor, quienes comparten un código, de manera que el mensaje es codificado por el emisor y decodificado por el receptor. 
Para comunicarnos nos valemos de signos, señales y símbolos, que cumplen diferentes objetivos. Veamos lo que es cada uno de ellos:
Signo Es una unidad capaz de trasmitir contenidos representativos, es decir, es un objeto material llamado significante, que se percibe gracias a los sentidos y que en el proceso comunicativo es portador de una información llamada significado. En el signo, el significado es preciso, por ejemplo, el sustantivo "araña’’, En el sistema de signos que configuran el idioma castellano, representa un animal concreto, así como los sustantivos "spider’’, "araignée o "ragn’’ designan respectivamente en inglés, francés e italiano, el animal de ocho patas que todos conocemos. 
Símbolo: Cuando un signo no sólo informa de un significado, sino que además evoca valores y sentimientos, representando ideas abstractas de una manera metafórica o alegórica, se conoce como símbolo.
Veamos el ejemplo anterior, la araña, ha sido representada visualmente en casi todas las culturas, como la mesopotámica, la egipcia y la maya. Simboliza la creación y la vida, por su capacidad para formar hilos a partir de su propio cuerpo, pero también ha simbolizado la muerte y la guerra, por su aptitud cazadora y lo letal de su veneno. En las religiones se utilizan símbolos que evocan en sus seguidores los valores y creencias propios de cada una de ellas, por ejemplo la luna creciente simboliza al islamismo; la cruz es el símbolo de los cristianos y la estrella de David representa a la religión hebraica.
 
Señales un tipo de signo que tiene por finalidad cambiar u originar una acción y actúa de manera directa e inmediata sobre el receptor del mensaje. Cuando vemos una señal, ella nos indica que debemos prestar atención a un hecho en un momento determinado o modificar una  actividad prevista. Las señales deben ser respetadas ya que son de gran ayuda, nos permiten orientarnos. Cuando transitamos por una ruta y aparece una señal de tránsito, por ejemplo el de una curva o   dibujo de animales sueltos, ello nos hará actuar conforme a la información del dibujo.

Un símbolo es la representación perceptible de una idea, con rasgos asociados por una convención socialmente aceptada. Es un signo sin semejanza ni contigüidad, que solamente posee un vínculo convencional entre su significante y su Significado, además de una clase intencional para su designado. Los símbolos son pictografías con significado propio. Muchos grupos tienen símbolos que los representan; existen símbolos referentes a diversas asociaciones culturales: artísticas , religiosas, políticas, comerciales, deportivas, etc

Actividades:
[bookmark: _GoBack]      De acuerdo al material de lectura enviado, y luego de haberlo leído responde:
1- Define que es un Acto comunicativo.
2- Reconoce los símbolos y signos presentes en la siguiente imagen. 
[image: ]
3- ¿Cuál es el significado de los mismos?
4- Conforme al marco teórico dado brinda 3 ejemplos de señales y explícalas.
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CIncuent o comunicacién: del modelo clésico de la década del
A a la mirada actual

Un ripido Panorama histérico

'Ya nadie pide larga distancia. Si acaso, para escucharse las voces desde lejos, se recurre a
Intermediarios que simulan no serlo, que se disimulan tras cifras y siglas: DDI, 00.

Ya se han desembarazado las palabras a distancia de aquellas mujeres que operaban el
encuentro.

Viajar para contarlo tiene, también, en estos tiempos de aviones y televisiones, algo de
arcaico. Como son arcaicos tantos otros placeres.
Martin Caparrés, Larga distancia.

Las primeras ideas sobre la comunicacién se basaron en sistemas técnicos (el modelo
telegrafico); como afirmamos unas paginas antes, en los cuales lo fundamental era que
el mensaje llegara del emisor al receptor lo menos alterado posible. A partir de aqui,
el interés por los fenémenos de la comunicacién fue creciendo, y las primeras teorias
organizadas surgieron en Estados Unidos a fines de la década del cuarenta, con la
formulacién de Harold Lasswell. También es de esta época la teoria matematica de la
informacién de Claude Shannon, que aparecié en su articulo “Una teoria matematica
de la comunicacién”, publicado en el Bell System Technical Journal en 1948.

-» Mass Communication Research y Two Step Flow (modelo de los intermediarios)
Esta corriente surge en la Universidad de Columbia de los Estados Unidos.

Por medio de ella se analizan, fundamentalmente, los efectos de los medios, la influencia
que ejercian en los receptores. Los tedricos que la adoptaron estudiaron las reacciones
de las audiencias (oyentes de radio y publicos de TV), y consideraron al receptor como
“un blanco” facil e influenciable por los medios.

Adems, evaluaron la eficacia de los medios para la integracién y el control social, a
partir de lo cual afirmaron que el efecto masificador de los medios los transformaba
en instrumentos de poder, que podian utilizarse para campanas gubernamentales,
propaganda de guerra (por ejemplo, la propaganda nazi y aliada durante la Segunda
Guerra Mundial) y la publicidad.

Tuvieron una visién instrumental de los medios, a los que consideraron 131?5!)9?:
sables para la gestién de las opiniones, y les otorgaron cierta “omnipotencia’ com
“instrumentos de simbolos eficaces”.
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Los estudios norteamericanos ampliaron un poco su mirada a partir d i

de P. F. Lazarsfeld y R. K. Merton (“Mass communication populaF; tasltre . ;‘momflo traba‘jo
action”, “Comunicacién de masas, gusto popular y aécic’m social ora:m?yggm”sed Vi
otros escritos que se inscribian en la misma clase de preocupaciéngsobrzeae?r'ollcgi‘}gl) .
re.:ceptores, aunque todavia en una linea muy funcionalista (es decir, atenta a lasef .
ciones y efectos de las etapas de un sistema comunicativo). Por su fu,ncién concib;nz;
los medios como mecanismos de regulacién social. Estos investigadores rvlorteameri-
canos utilizaron estudios cuantitativos: sondeos de opinion y encuestas (metodologia

empirista) sobre las audiencias para evaluar el impacto de los medios en términos de
gusto, disgusto e indiferencia.

El llamado “Modelo de los intermediarios” (Two-Step flow, en inglés), es el que fue
desarrollado a partir de las ideas de Paul Lazarsfeld, un teérico muy préximo a los
pensadores de esta escuela, que pensaba que los medios de comunicacién masivos (
mass—media) son un gran instrumento, que puede ser utilizado para bien o para mal.
También elabord otras dos teorias, desde la sociologia, para entender estos fenémenos.
La primera de ellas, que es la que aqui nos interesa, es la que se conoce como “Modelo
de las categorias sociales”, segin el cual un mismo mensaje puede tener diferentes
impactos en la audiencia, debido a que las personas pertenecen a distintas categorias
sociales. Si bien esta idea parece ampliar un poco las propuestas de la épo
plantea que la gente que es parte de una determinada catego
mas o menos de la misma manera frente a un mensaje concreto (y hoy sabemos que
no es necesariamente asi en la comunicacién entendida en sentido amplio). Tenemos
que considerar que los estudios que comprobaron esta teoria se referian basicamente
alas intenciones de voto durante los afios cuarenta, lo que llevé a la conclusién de que
los individuos que pertenecen a un mismo status social suelen tener u
similar a la hora de elegir a quién votar.

ca, también
ria social deberia responder

na tendencia

La Mass Communication Research, justamente por haber sido pionera en los estudios de
comunicacién, tiene varias falencias. Supone la teoria conductista estimulo-respuesta;
es mecanicista (es decir, que supone que las respuestas se dan mecéanicamente, como
si se tratara de una maquina); postula un efecto directo e indiferenciado de los medios
sobre los publicos y presupone un ‘efecto masificador’ y ‘'mensajes persuasivos’. Es

decir que mira los fenémenos de los medios exclusivamente desde el lugar del emisor
y desde alli saca sus conclusiones.

Ffaul' Lazarsfeld fue un socidlogo norteamericano de ori
Ymnes (1901-1976). Es considerado uno de los pioneros d99|"‘
Ma§s communication research” (escuela de estudios sob -
medios de comunicacion de masas). Fue profesor de Sorcel(lfs
0-

gia en la Universidad de Columbi i
la a, presi
Association for Public Opinion Resez i o

of Applied Social Research. rch y director de) Bureay
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En el trab: s

i dt'rd‘b"”o realizado en conjunto con Robert Merton, Lazarsfeld plantea que h;
ividir el problema de los mass-media (o medios masivos) en tres faceta: .

1) Conocer los efectos de la existencia de tales medios en la sociedad;

2) Analizar los efectos de la estructura econémico-social (en su caso, la norteameri
cana) de la propiedad y el funcionamiento de los mass-media;
3) Conocer los efectos de los contenidos que se difunden a través de los mass-media,

Es'tos dos autores afirman que si bien la gente de la época cuenta con més tiempo de
ocio (piensen que las formas de trabajo empiezan a organizarse, se regulan las horas
hay vacaciones...), se supone que tendran mas tiempo para enriquecerse, y asi accede;
al legado cultural. Sin embargo, usan ese tiempo libre para escuchar la radio e ir al cine,

lo que para la época no es un uso “culto” del ocio.
Por otro lado, una de las funciones sociales més importantes de los mass-media es su

capacidad de “otorgar estatus”, es decir que otorgan cierto prestigio y realzan la auto-
ridad de ciertos individuos y grupos al legitimizar su lugar en la sociedad. La creencia
de las audiencias de los medios serfa: “Si realmente pesas, estarés en el centro de
atencién de las masas y si ocupas el centro de atencién de las masas, SEguUro que en
realidad debes ser persona de peso”.! Una idea circular que promueve la formacién de
lideres de opinién, en todos los @mbitos y aspectos de 1la vida, en algunos casos por
la sola presencia en los medios, sin demasiados méritos conocidos. Esta ;_Jersona es
“separada” por alguna razén del grupo o masa, debe ser admirada o seguida.
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Para Williams, la cultura es un conjunto de accio- ¢ Los Estudios Cultural
S \ es en la actualidad
Los Estudios Culturales descansan sop
que las sociedades industri e
. es industriales son sociedades con divi
siones. Comio hemos visto, originalmente log Investigad, X
= < )
(riealde &@ comeqte centraron su atencién en la divisién
e la soiedad segun el nivel social y econdmico de las per-
SOnas. Se ocuparon, entonces, de e i parti
ala cancha son pricticas sociales concretas que estin car- cultura de los sectores POP:E’I% g o
gadas de muiltiples significaciones Més adelante los i.nvesﬁ.gadl-)res i
‘ e los 1L 2 pen-
sar en otras divisiones sociales, por ejemplo, en la dis-

nes de los miembros de una sociedad que tienen un
significado. Estas significaciones no son pensamientos o de
ideas abstractas, sino que se plasman en practicas de la vi-
da cotidiana y en objetos especificos. Los Estudios Cultu-
rales se interesan por desentranar el sentido que los prota-

an a sus acciones cotidianas: ir a bailar o ir

:_'OXH‘*’YIL\' otor

Otra nocién importante de la teoria material de 1a cul-

tura que plantea Raymond Williams es la de hegemonia, tincién entre gé B o x
que €l define como el conjunto de précticas, valores y ex- fiesta en ji)fi\f?@ﬁ?ﬂm&)lﬁsmfmp’ qu‘e se mdm
] & estudios feministas,
peclativas que permiten la existencia de relaciones de por ejemplo, analizaban la manera en que las mujeres
dominacién de una clase por otra. Esa dominacion no se otorgan significado a los mensajes de los medios que re-
realiza a partir de la fuerza fisica, sino desde ese conjun producen los valores de la cultura “machista”.
to de précticas culturales, cuyos mensajes contribuyen a Otras diferencias que empezaron a ser contempladas
reforzar las relaciones de dominacién. Analizaremos con fueron la raza, la nacionalidad, la edad y la religion. Asf,
més detalle este concepto en el capitulo 9 por ejemplo, se ponia en evidencia la desigual distribu-
De todos modos, Williams advertia que la hegemonia cién del poder entre adultos y jévenes o entre blancos y
nunca implica una dominacién absoluta. Siempre exis- negros en sociedades multiétnic: fistos nuevos estu-
ten espacios en los que se desarrollan practicas que son dios han analizado c6mo los sectores subordinados reci-
alternativas u opuestas a las hegeménicas. La cultura es ben los mensajes de los medios de comunicacién y cémo
considerada como un espacio de lucha permanente entre resisten su dominacién a ravés de las distintas interpre-
los que tienen poder y los que no lo tienen. Es justamen- taciones de esos mensajes.
te en las practicas alternativas donde residen las espe- Si bien esta corriente destaca que los receptores son
ranzas de cambio hacia una sociedad mas justa. activos, algunos autores sefialan que el poder de los espec-

tadores para reinterpretar significados no es nunca equi-
valente al de los medios. De esta manera, advierten que
creer en la omnipotencia de la recepcion es tan absurdo
como creer en la omnipotencia que la antigua hipétesis de
“la aguja hipodérmica” le asignaba a los medios.

Recital de Carlos “la Mona” Giménez en la ciudad de Cérdoba. SR o desd‘e fos paises orientales a las grandes ciudades
Los Estudios Culturales tienen una concepcion de la cultura mdés :;: l(f)‘;‘;g:n‘t': nlantea la existencia de sociedades multiétnicas. La

icional. Cultura es el conjunto de practicas de _ :
ampl{a q:e;: :ea?a sociedad que tiene significaciones. Esto inclu- relacion de estos STO;:S ::2)1-;5 Z:‘a:::i ocsutkeurales (g)ars medios
g ows acitales, la television, los shoppings o el fut- pasiecs, kesesEciRlos mas sobre los que
ye a los museos, gl i : trabajan los Estudios Culturales.
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